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1. Observações  
  

• É necessário ser administrador local da máquina.  

• Recomendável estar com o sistema atualizado.  

• Se já estiver instalado, pule para o tópico 3 - configurações.  

• Se não estiver abrindo, reinicie o computador.  

  

2. Instalação  
  

Após download execute o instalador “ForticlientVPN.exe”, marque a caixa de 

seleção a esquerda e clique em Next conforme abaixo:  

 
  

  

 
  

Clique em Install:  

  

  

https://rioprevidenciarjgovbr.sharepoint.com/:u:/s/GERTIC/IQAL0Ac-P1MeQIPVZEkNEizyAf6XnU-Uf1LYPMbb3RAmYo8?e=v87oJ6
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Aceitar “Yes” ou “Sim” no aviso de Controle de Usuário do sistema para seguir a instalação:  

 

Finalizar a instalação clicando em Finish  
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Após Finalizar a instalação faça abertura do Forticlient da sua área de trabalho, menu de 

aplicativos ou da barra ao lado do relógio:  

      

  

  

  

  

  

  

Marcar a caixinha de seleção para aceitar os termos do software e em seguida “I accept” ou 

“Aceitar”  
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3. Configuração  
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Realize as configurações conforme abaixo:  
  

Clique em  configurar   a  VPN:   
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Connection Name: VPN – RIOPREVIDENCIA  

Remote Gateway: vpn.rioprevidencia.rj.gov.br  

Marcar Customize Port: 10443  

Marcar Enable Single Sign On (SSO) for VPN Tunnel  
  
  
  

Clicar em Save.  
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4. Conexão  
  
  

Clicar em Connect:  
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Autenticar usando e-mail @rioprevidencia.rj.gov.br:  
  

(Caso seja usuário terceirizado, utilizar o seu email corporativo da empresa)  
  

 

 

Entrar com a senh a :   
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Aprovar e digitar o código no seu aplicativo do celular Microsoft Authenticator:  
  

 

Observação: Caso você utilize outro meio de autenticação ele será solicitado nesta 

hora.  

 
  

  
  

  

Depois de aprovar clicar em  Yes .     

  



 
Governo do Estado do Rio de Janeiro 

Secretaria de Estado de Fazenda 

Fundo Único de Previdência Social do Estado do Rio de Janeiro 

Fundo Único de Previdência Social do Estado do Rio de Janeiro – Rioprevidência 

Sede Administrativa: Rua da Alfândega nº 8, Centro. Rio de Janeiro/RJ – CEP 20070-000 

Telefone: (21) 2332-5151 – rj.gov.br/rioprevidencia 

OBS: Não clicar na caixinha.  
  

Automaticamente o cliente de VPN será minimizado para bandeja do sistema, mas é 

possível abri-lo clicando duas vezes nele para verificar a conexão:  
  

  
  

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VPN  conectada :   
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Para os usuários que farão acesso ao computador do Rioprevidência remotamente via 

Área de trabalho remota do Windows, poderão acessar a máquina remotamente 

abrindo o menu iniciar e pesquisando “Conexão de Área de trabalho Remota” ou 

“Remote Desktop” em inglês. 
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Digitar o nome do computador completo, ou seja, por exemplo, 

RPXXXXXVX.rioprevidencia.rj.gov.br 

 

 
 

Clicar em conectar e digitar as credenciais: 
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Digitar no campo superior do usuário iniciando com RIOPREV\ após contrabarra seu 

login de rede e no campo abaixo sua senha: 

 

 
 

 

Clicar em “Sim” ou “Yes” 
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Por fim a conexão está estabelecida a Área de trabalho remota e já é possível acessar a 

máquina. 

 

 
 

Links úteis:  
  

Configurar Microsoft Authenticator:   

https://aka.ms/mfasetup  
  

Resetar Senha:  

 https://account.activedirectory.windowsazure.com/ChangePassword.aspx  
  

Resetar Senha perdida:  

https://passwordreset.microsoftonline.com/  
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