
RECURSOS HUMANOS

FastLearning

Perguntas frequentes

 COVID-19.



Comunique ao seu gestor e ao RH através do e-mail

rh.enquadramento@rioprevidencia.rj.gov.br. A escala

presencial deve ser suspensa imediatamente e o

servidor/estagiário passa a ser considerado do grupo

vulnerável, conforme §1ª - Art. 2º da Portaria

RIOPREVIDÊNCIA 398/2020.  Caso deseje realizar o exame

para detecção de COVID-19, envie a solicitação para o e-

mail citado informando a data de início dos sintomas.

Nos casos de suspeita sem realização do exame ou com

exame de resultado positivo, o servidor/estagiário deverá

permanecer 14 dias de regime remoto de trabalho a contar

da data de início dos sintomas. Se não houver mais

sintomas, a escala presencial poderá ser retomada a partir

do 15º dia. Caso o exame seja negativo, a escala presencial

poderá ser retomada de imediato (observando o item 4).

1- ESTOU COM SINTOMAS COMPATÍVEIS COM COVID-
19. COMO DEVO PROCEDER?

PERGUNTAS FREQUENTES -
CASOS SUSPEITOS DE
COVID-19.

2- TIVE CONTATO COM UMA PESSOA CONTAMINADA
E/OU COM SUSPEITA. O QUE DEVO FAZER?

Neste caso o procedimento será o mesmo descrito no item

1, porém a informação passada para fins de agendamento

de exame para detecção de COVID-19 será a data de

contato com a pessoa contaminada e/ou com suspeita.

3- POR QUANTO TEMPO DEVO PERMANECER EM
TRABALHO REMOTO NO CASO DE SUSPEITA E/OU
CONFIRMAÇÃO DO VÍRUS?



Não. O retorno à escala presencial deverá ser na semana da

equipe a que originalmente o servidor/estagiário faça parte.

Ou seja, se o servidor fizer parte da equipe A, por exemplo, e

a data de retorno cair na escala presencial da equipe B,

deverá ser mantido o trabalho remoto até que a equipe A

volte ao presencial.

4- A DATA DE MEU RETORNO À ESCALA PRESENCIAL
CAIU NA SEMANA DA EQUIPE DA QUAL NÃO FAÇO
PARTE. DEVO VOLTAR MESMO ASSIM?

5- ESTOU COM COVID-19. DEVO SOLICITAR LICENÇA
MÉDICA?

A ocorrência do vírus não pressupõe licença médica nos

casos de sintomas leves em que seja possível a manutenção

do trabalho, ainda que de forma remota. A concessão da

licença dependerá de atestado médico (neste caso o

servidor ficará afastado de suas funções tanto remotas

quanto presenciais).

6- MEUS DADOS SERÃO DIVULGADOS PELA
AUTARQUIA SE EU INFORMAR RESULTADO POSITIVO
PARA COVID-19?

Não. As informações coletadas não serão divulgadas

nominalmente, sendo utilizadas apenas para controle

estatístico interno.

Ficou com alguma dúvida?

Precisa de orientação? 

rh.enquadramento@rioprevidencia.rj.gov.br


