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OBJETIVO

O objetivo é fornecer diretrizes que norteiem o processo de avaliagdo semestral de
desempenho no RIOPREVIDENCIA - Fundo Unico de Previdéncia Social do Estado do Rio de
Janeiro, bem como seus procedimentos.

A avaliacdo de desempenho passa a integrar e instruir o processo de Gestdo por
Competéncias, a ser implantado na Autarquia a partir de 2011.

SIGLAS UTILIZADAS

CRH — Coordenadoria de Recursos Humanos

GDA - Gratificacdo de Desempenho

RIOPREVIDENCIA - Fundo Unico de Previdéncia Social do Estado do Rio de Janeiro

SAPE - Sistema de Administracao de Pessoal

DISPOSICOES GERAIS

A avaliacéo sera feita em janeiro e julho de cada ano, entre Gestor e Servidor, em processo de
feedback.

A avaliacdo é feita em formulario disponibilizado pela CRH e Intranet, e sé tem seus
desdobramentos, GDA e mapeamento de competéncias reconhecidos com a assinatura de
Avaliador e Avaliado, sendo a este Ultimo permitido o registro de comentarios especificos.
Contudo, no impasse, prevalecera a posi¢céo do Gestor.

PREENCHIMENTO DA AVALIACAO

O formulario de avaliacdo da alguns pardmetros importantes para que o servidor se auto-
avalie, pré-requisito para a reunido de feedback.

Sao 29 (vinte e nove) atributos, sendo que todos precisam ser avaliados, uma vez que todos
de alguma forma pesam na nota final. Para cada um deles, haveréa 4 (quatro) opc¢des para
marcar com x: graus 4 ( quatro), 3 ( trés), 2(dois) ou 1(um).

As defini¢cbes dos graus séo:

Excede o esperado (4) — Servidor automotivado e que motiva positivamente outras pessoas.
Sabe e faz mais do que o esperado. Excede expectativas positivamente.

Atinge o esperado (3) — As vezes consegue ser exemplo a ser seguido. Sabe 0 que necessita
para desempenhar seu papel e suas atitudes trazem resultados que, de uma forma geral, sdo
benéficos e dentro do esperado, com potencial repercussao positiva para o futuro.

N&o atinge o esperado (2) — Precisa de motivagéo parte do tempo, partindo entdo para um
desempenho satisfatério.
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Abaixo do esperado (1) — Necessita de motivacao a maior parte do tempo, demonstrando
insegurancga ou falta de interesse.

Algumas conceitua¢c@es importantes que devem ser consideradas durante a avaliacao.

Um conceito muito presente na Avaliagdo, por exemplo, o atributo 16: Formagédo técnica e
conhecimento aplicado. Sdo 2 (dois) quesitos no mesmo atributo. Nao basta ter formacéo
técnica. Precisa ter experiéncia e desempenho também. O cargo pode pedir nivel médio, por
exemplo:

a) Se o Servidor tem o nivel médio requerido (ou superior) e experiéncia e eficacia em
seu trabalho, tem grau 4.

b) Se o Servidor nesse cargo tem formacao superior ou pés, mas esta no setor ha 3 (trés)
meses e as atividades s&o ainda complexas, deve ter grau 2 (dois). O Gestor ira definir
no campo apropriado do formulario de avaliagdo (ao final da linha) uma meta de
desenvolvimento nesse atributo para a proxima avaliacdo (grau 3 (trés), por exemplo).

Um Servidor com formacéo adequada, atitude séria dirigida ao trabalho e com boa experiéncia
em seu setor tem grau 3 (trés) e ndo 4 (quatro). Mas existem alguns atributos em que se
excede a expectativa (grau 4 (quatro)) e alguns pontos ainda a desenvolver (grau 2 (dois)).

O gestor devera considerar de forma diferenciada o comportamento “ATITUDE”.Este
comportamento € fundamental para a Gestdo de Competéncias.

O grau 1(um) identificara a necessidade mais profunda de desenvolvimento por parte do
servidor.

5 PREENCHIMENTO DO FORMULARIO

5.1 Primeiramente a identificagdo do Avaliado: Nome, matricula e setor.

5.2 Cada atributo devera ser marcado com o respectivo grau. A descricdo pratica da graduacdo
para cada atributo se encontra no inicio formulario.

Importante: ndo deve haver a preocupacdo em expandir demais a andlise para as
dimensBes mais amplas de cada atributo, pois o que realmente interessa € mensurar
isoladamente cada atributo. Por exemplo: Informatica € um atributo distinto de
conhecimento técnico.

5.3 O Servidor assina o formulério e o Gestor também. Se na reunido de feedback houver alguma
discordancia importante, prevalecera a posi¢édo do Gestor. Contudo, o Servidor tem o direito de
colocar sua opinido no espaco especialmente destinado.

5.4 Os graus que coincidirem na analise do Servidor e na do Gestor ndo serdo discutidos, a menos
que haja algum ponto importante a mencionar.

55 Ao final de cada linha de atributo, existe a Ultima coluna, que se chama Metas: 3 itens e 0
grau-desafio. Nessa coluna marcardo 3 (trés) atributos em que o Servidor e seu Gestor
deverdo pactuar um grau para a préxima avaliacdo nos atributos escolhidos. O gestor devera
levar em consideracéo os pontos a desenvolver de cada servidor, com base nas necessidades
estratégicas da area.
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5.6 Somente a avaliacdo resultante da reunido de feedback devera ser assinada pelos 2(dois), e
somente um formulario por Servidor devera ser encaminhado a CRH.

6. FLUXO DAS AVALIACOES

6.1 A CRH recebera as avaliagdes encaminhadas pelo Gestor e lancara cada nota final numa
planilha, que calculara as notas individuais consolidadas e por grupo de avaliagdo. Essas notas
finais, por setor, serdo validadas pelo Gerente da Area apenas.

6.2 Caso algum Servidor tenha nota global inferior a 5 (cinco), sera alvo de avaliacdo conjunta pelo
Gerente com a CRH, objetivando identificar os problemas e atuar, na capacitacao (se for o
caso).

6.2.1 Nota global de 5 (cinco) a 8,99 (oito, noventa e nove) a mesma sera validada pelo Gerente e
langada no SAPE.

6.2.2 De 9 (nove) em diante, além do passo anterior, 0 nome sera levado a Diretoria para inclusdo
em plano de retencéo e de capacitagcdo dirigida.

6.3 A base de calculo da GDA é definida em Portaria especifica, e ndo guarda relagdo com o
salério.

7. SERVIDOR EM FERIAS OU LICENCA

7.1 No caso do Servidor que estiver em férias ou Licenca, poderd ser negociada a sua vinda a
Autarquia especialmente para esta avaliacdo. Em nenhum caso as avaliagbes ja concluidas
deverdo ser retidas aguardando os demais faltantes.

Manual Normativo de Avaliagdo de Desempenho 5

Verséo 1.0 - 27/12/2010
Vigéncia - 27/12/2010



