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usuario:

Administrador

O cadastro de Associacdo de documento ao tipo de servigo tem como finalidade permitir

gue o usuario inclua no agendamento de atendimento 0os documentos que seréo necessarios.

PESQUISAR ASSOCIACAO DE DOCUMENTO AO TIPO DE
cO

.-
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Figura 1 - Tela de Pesquisa
1) Localize o registro desejado utilizando os campos de pesquisa. Por fim, cligue em
Pesquisar. Caso precise corrigir as informacdes inseridas na pesquisa, clique no botéo

Limpar.
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Figura 2 - Tabela de resultados
2) O sistema ir& localizar os registros de acordo com os termos pesquisados. Na coluna

Acdes, repare que estardo habilitadas as a¢fes: Visualizar (0), Alterar (Q) e Excluir (x)
para cada registro localizado.

Observacéao: a acao Alterar (Q) s6 sera exibida em associacdes do tipo de servico Penséo.

x CRIAR ASSOCIACAO DE DOCUMENTO AO TIPO DE SERVICO

Associar documento ao tipo de servigo
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Figura 3 - Tela de Pesquisa

1) Clique no boté&o Criar associac¢ao no lado superior direito da tabela de registros.
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Figura 4 - Tela de Criar associacédo de documento ao tipo de servico

2) Preencha os campos obrigatorios.

*Servico: | Aposentadoria v
* Tipo de sevico:  pogidg de Aposentadoria por Invalidez
Sigap
Solicitacdo de Aposentadoria por

invalidez

Figura 5 - Campos Servico e Tipo de servi¢o

Observacéao: note que, ao selecionar um valor no campo Servi¢co, o campo Tipo de servico
sera preenchido com os tipos que correspondem ao servi¢co escolhido em primeiro lugar.

3) No primeiro painel de Tipo de servico, selecione os servigos que deseja incluir a
associacao e cligue nas setas de movimento (II e ﬂ) para envia-los para o segundo painel.
Observacéao: o botao 2 envia para o segundo painel 0s servigos previamente selecionados,
enguanto o botéao I:l envia para o mesmo painel todos os servigos disponibilizados. Para tirar

servicos indesejados do segundo painel, as mesmas caracteristicas valem para os botdes II
|
4) Cliqgue em Salvar para concluir a criacdo de associacao ou selecione Fechar para

interrompé-la.
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o Confirmagdo: associagdao documento ao tipo de servigo

Dados salvos com sucesso.

Figura 6 - Mensagem de dados salvos com sucesso

5) Ao optar por Salvar, uma mensagem de sucesso sera exibida na tela. Clique em OK.

VISUALIZAR ASSOCIACAO DE DOCUMENTO AO TIPO DE
¢cO

m Aszsociar documento ao tipo de servigo

Documento
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Figura 7 - Tela de Pesquisa
1) Localize o registro desejado utilizando os campos de pesquisa. Por fim, cligue em
Pesquisar. Caso precise corrigir as informacodes inseridas na pesquisa, clique no botéo
Limpar.
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Figura 8 - Tabela de resultados
2) O sistema ir& localizar os registros de acordo com os termos pesquisados. Na coluna

Acdes, selecione o icone Visualizar (0) do registro desejado.

3 Visuatizar associagao documeanto a0 tipo de sarvigo

o
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Figura 9 - Tela de Visualizar associa¢cdo de documento ao tipo de servico

3) Visualize os dados da associacéo e clique em Fechar.

SX ALTERAR ASSOCIACAO DE DOCUMENTO AO TIPO DE

Observacdao: esta atividade so6 sera disponibilizada quando o Tipo de servico for Penséo,

para que o usuario realize alteragbes nas opcdes de beneficiario.
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@ Associar documento ao tipo de servigo
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Figura 10 - Tela de Pesquisa
1) Localize o registro desejado utilizando os campos de pesquisa. Por fim, clique em

Pesquisar. Caso precise corrigir as informacdes inseridas na pesquisa, clique no botéo
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Figura 11 - Tabela de resultados

2) O sistema ira localizar os registros de acordo com 0s termos pesquisados. Ao encontrar o

gue deseja, cligue no icone de Alterar (/#).
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@ Alterar associacao documento ao tipo de servigo
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Figura 12 - Tela de Alterar associacdo de documento ao tipo de servigco

3) Realize as alteracdes que forem necessarias no campo Relacdo de dependéncia, caso o
campo Associar relagcédo de dependéncia receba o valor Sim.
4) Clique no botéo Salvar para concluir a operacao ou selecione Cancelar para interrompé-la.

Confirmagédo: associagido documento ao tipo de servigo

Dados salvos com sucesso.

v OK
Figura 13 - Mensagem de dados salvos com sucesso

5) Ao optar por Salvar, uma mensagem de sucesso sera exibida na tela. Clique em OK.

&
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EXCLUIR ASSOCIACAO DE DOCUMENTO AO TIPO DE

SERVICO

& Associar documento ao tipo de servigo
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Figura 14 - Tela de Pesquisa
1) Localize o registro desejado utilizando os campos de pesquisa. Por fim, cligue em

Pesquisar. Caso precise corrigir as informacées inseridas na pesquisa, clique no botéo

Limpar.
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Figura 15 - Tabela de resultados

2) O sistema ir& localizar os registros de acordo com os termos pesquisados. Ao encontrar o

gue deseja, cligue no icone de Excluir ().
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Atencdo: associagdo documento ao tipo de servigo

Confirma a exclusdo do item selecionado?

=S CE

Figura 16 - Mensagem de alerta

|

3) Uma mensagem de confirmacédo de excluséo sera exibida na tela. Para prosseguir com a
acao, cligue no botdo Sim. Caso ndo deseje excluir a associacdo em questao, clique no botao
N&o.

4) Caso tenha optado por excluir a associacao, observe que o registro tera sido removido da
tabela de resultado da pesquisa. Porém, ele continuara no banco de dados como desativado,

podendo ser reativado pela Central de Atendimento.
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